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- Datenschutzrechtliche Einwilligung in Maklernachfolge – Ist

ein Bestandsverkauf nach dem Tod des Einzelmaklers noch
möglich? 86

- Datenschutzrechtliche Verantwortung zwischen Assekuradeur
und Versicherer im Lichte der aktuellen EuGH-Rechtspre-
chung 697

- Der erweiterte Aufwendungsersatz nach §90 VVG 698
- Engen die MaGO die Geschäftsorganisation der Unternehmen

unzulässig ein?  Ist die aktuelle Handhabung mit dem Propor-
tionalitätsprinzip vereinbar? Gleichzeitig: Welche Rechtsver-
bindlichkeit haben MaGO und MaIT (VA)? 513

- Rangänderung bei Nachranginstrumenten? Von Haftungsrisi-
ken und Wertungswidersprüchen 694

- Sind Versicherungsmakler Auftragsverarbeiter nach Art. 28
DSGVO? 90

- Überprüfung der Provisionsabrechnungen des Vermittlers nur
drei Jahre möglich Anmerkung zu BGH, Urt. v. 03.08.2017 -
Az.: VII ZR 32/17 28

- Urteilskritik: Entscheidung OLG Zweibrücken, Urt. v.
12.12.2018 - 1 U 167/14 Schadensersatzpflicht des Versiche-
rungsmaklers für unterlassene Beratung über ein "naheliegendes
Risiko" 700

- Viele offene rechtliche Fragen in der Cyberversicherung (Vor-
trag Mahlke) 235

Risikomanagement

- Auf dem Risiko-Radar: Technologie-Clash und Auswirkungen
des Klimawandels auf die Gesundheit (Swiss Re) 369

- Betriebsunterbrechungsanalyse als Werkzeug des Risk-
Managements 307

- Digitalisierung und Agilität als elementare Bestandteile des 
versicherungsbetriebswirtschaftlichen Risikomanagements 376

- Holistisches Risikomanagement schützt Lieferketten 664
- Nachhaltigkeit in der Versicherungswirtschaft: Welche Rolle

spielt sie für den "Risiko-Manager der Gesellschaft"? 122
- Rechnen mit Feuer in Zeiten von Big Data 311
- Risiko 2020: Fünf Trends, auf die sich Vorstände einstellen

müssen 749
- "Risikomanagement multidimensional denken" 236
- Risikovorsorge bei Lieferketten: Erheblicher Nachholbedarf 308

Rückversicherung

- Auch 2018 solide Ergebnisse - Neue Wege in die digitale Welt
(Interview Frank Schaar/ Michael Rohde-Deutsche Rück) 76

- Ausnahmezustand oder Neue Normalität in der Rückversiche-
rung? (Kölner Symposium 2019) 366

- Cyberrisiken: Better safe than sorry 635
- Cyber-Risiken: Die neuen (Natur-)Katastrophen 637
- Drohnen – Einsatz in der Versicherungswirtschaft 655
- Euro Pools: Broad View of a "Circumstance" Triggering Cover 658
- IFRS 17: Ein neuer Standard in der Diskussion 642

- ILS-Markt: Viele Investoren warten ab 366
- Informationsasymmetrien zwischen Rückversicherungs-

maklern und Zedenten 648
- Irrwege auf der Suche nach Wachstum 633
- Maschinelles Lernen und KI in der Lebensversicherung: Die

Zukunft beginnt jetzt. Warum Data Scientists sich weiterhin 
mit der Risikoprüfung beschäftigen sollten 654

- Regeln verschärft: Keine Rückversicherung ohne 
Risikotransfer! 644

- Reinsurance aspects of connected automated vehicles: 
Product Liability and Product Recall Insurance 153

- Trendwende bei Versicherungsverbriefungen? 45
- Wie können kleine und mittlere Unternehmen mit "Emerging

Risks" umgehen? 646
- Zedentengespräche 2019 – Welche Marktdaten sind für 

Kompositversicherer und ihre Rückversicherer nützlich? 24
-Laufende Bereinigung des aktiv betriebenen Bestandes (Arndt
Gossmann im Gespräch über sein neues Produkt zur Optimie-
rung der Versicherungstechnik in der Schadenversicherung 109

Run-off

- Druck auf das Geschäftsmodell Run-off 497
- Generali-Übernahme: Der Moment der Wahrheit für 

Viridium steht noch aus 296
- Keine große Run-off-Welle (SZ-Fachtagung) 135
- Laufende Bereinigung des aktiv betriebenen Bestandes 

(Arndt Gossmann im Gespräch über sein neues Produkt zur
Optimierung der Versicherungstechnik in der Schaden-
versicherung 109

- Run-off Anforderungen der BaFin 136
- Run-off ohne Sprengkraft (Generali) 265
- Run-off und deutsche Lebensversicherer: Eine schwierige

Beziehung 133

Sachversicherung

- Laufende Bereinigung des aktiv betriebenen Bestandes (Arndt
Gossmann im Gespräch über sein neues Produkt zur Optimie-
rung der Versicherungstechnik in der Schadenversicherung 109

- Preiswettbewerb im Property Underwriting – Wie eine rote
Linie ziehen? 144

- ZfV-Ranking: Die 50 größten Schadenversicherer
–Nach gebuchten Bruttobeiträgen 681

– Nach verdienten Beiträgen 682

Solvency II

- CSR und Nachhaltigkeitsberichte: Imagekosmetik oder 
unterschätztes Potenzial? 481

- Probleme durch laufende Renovierungsmaßnahmen 457
- Schadenreserven unter HGB und Solvency II: Der 

vorsichtige Kaufmann trägt eine ökonomische Brille 91
- Werthaltigkeit latenter Steuern: Es droht Ungemach 597

Telematik

- Elefantenrennen zur Telematik HUK(Allianz) 232
- Führt um Telematik kein Weg herum? 361
- KfZ: Schrumpfende Erträge - und mehr Schwung für 

Telematik 427
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- Telematik für die Breite des Marktes 537
- Telematik wirkt 676
- Telematikanteil in der deutschen Kraftfahrtversicherung 640
- Warum Telematik-Produkte kommen: Risikogerechtes 

Underwriting von automatisierten Fahrzeugen 621

Unfallversicherung

- Mit effizienten Risikoprüfungen Potenziale in der Unfall-
versicherung ausschöpfen 147

- Ist die Unfallversicherung noch zeitgemäß 746

Verbraucherschutz

- Datenschutzrechtliche Einwilligung in Maklernachfolge – Ist
ein Bestandsverkauf nach dem Tod des Einzelmaklers noch 
möglich? 86

- Verbraucherschützer halten Druck auf die Lebensversicherer
hoch (Tagung BdV) 263

- Vorherwissen, Verbraucherschutz und die DIN-Norm 77230 83 

Vertrieb

- 17 Mrd. Euro Provisionen 37 
- Auf der Suche nach Qualität und Effizienz – Wie die DIN-

Norm bei der Digitalisierung der Finanzberatung hilft 53
- Bewegung im Bankvertrieb 429
- BVK versus Check24: Wer führt wen am Nasenring durch 

die Manege? 742
- Chatbots – Künstliche Intelligenz und ihre Grenzen: Warum

der persönliche Kontakt im Vertrieb wichtig ist 506
- Das Makler-Proletariat wächst (BVK-Strukturanalyse) 715
- Der Deckel ist nicht das größte Problem 265
- Der ungeliebte Deckel 423
- Der Zusammenhang von Provision und Qualität 243
- Deutsche bevorzugen persönliche Beratung - noch 359
- Die Banken und der Deckel  298
- DIN-Norm 77230 macht die Diskussion um Provisions-

deckel und Vergütungsmodelle überflüssig 299
- Ein Drittel der Makler mit weniger als 25.000 Euro Gewinn 9
- Ende der Ausschließlichkeit, radikaler Personalabbau? Die

Digitalisierung und die Zukunft der Versicherungswirtschaft
(Aon-Forum) 395

- Fragwürdiger Markteingriff Provisionsdeckel 239
- Gegen den Deckel - und für ein volldigitales Riester-Produkt 104
- Handlungsfeld Beratungsanwendungen – Fünf Erfolgs-

faktoren, um Nutzen und Nutzung zu steigern 208
- Hohe Zusatzvergütung und Boni: Ruf nach der Aufsicht 663
- Hybride Vermittler auf dem Vormarsch? 688
- IDD: Im Zweifel: Weiterbilden 338
- Ist der Deckel das kleinere Übel? 325
- Kampf um Kundenschnittstellen und Kontodaten: Startups 

und Grownups treffen den klassischen Versicherungsvertrieb 428
- Kaum Veränderungen bei den Vertriebswegen in Leben 

(Willis Towers) 9
- Keine Fortschritte bei den Abschlusskosten 463
- Mehr Abschlussprovision in Leben mit DIN 77230? Umsatz-

treiber oder reine Finanz-Analyse von Privathaushalten:
Gedanken über den Sinn einer neuen Norm 370

- Provisionsdeckel 139
- Provisionsdeckel benachteiligt laufende Vergütung 360
- Provisionsdeckel und Restschuldgeschäft: Zukunft offen 205
- Restschuld: Öffentliche Versicherer sehen Missstände im

Markt, lehnen aber den Deckel ab 300
- Risiken und Nebenwirkungen der Honorarvergütung 329
- Simple Mehrkanalstrategie führt zu kontraproduktiven 

Ergebnissen 272
- Technologie zur Erleichterung des Versicherungsabschlusses 274
- Überprüfung der Provisionsabrechnungen des Vermittlers nur

drei Jahre möglich: Anmerkung zu BGH, Urt. v. 03.08.2017 -
Az.: VII ZR 32/17 28 -Gravierende Fehler im Fernabsatz 114

- Vermittler schätzen die Weiterbildung 611
- Vermittler: Keine Perspektive im Massengeschäft 197
- Vermittlerschwund - na und! Anmerkungen zu den neuesten

Zahlen aus dem Vermittlerwesen 116
- Vertrieb in Zeiten der Digitalisierung 328
- Vertrieb: "Offline prägt Online" 360
- Von Strukturen, Durchschnittsagenturen und Deckeln im 

Vertrieb: Anmerkungen zur aktuellen Strukturanalyse und
ihren Schlussfolgerungen 716

- Was sind Versicherungsanlageprodukte im Sinne der IDD? 49
- Zukunftskonzept für die Ausschließlichkeitsorganisation 515,552

AUTOREN

Aigner, Dieter 24
Andelfinger, Volker P. 53,484
Archangeli, Gerald 611
Baltzer, Christoph 58
Beenken, Prof. Dr. Matthias 114, 239,

243,346,611,688 
Beiderhase, Marion 597
Benzing, Dr. Harald 237
Berg, Tommy 644
Bertsch, Sascha 277,317,698
Bierbaum, Dr. Jürgen 175
Bosche, Jürgen 118
Brachmann, Prof. Dr. Harald 220,380,

665

Buck, Dr. Heiko 520
Czaja, Daniel 248
Dahlke, Klaus 219
David-Spickermann, Florian 621
Dietz, Dr. Holger 510
Dowlen, Hamish 637
Eck, Christian 510
Erdmann, Dr. Michael 116,210,

370,406,716
Fichtner, Dr. Andreas 284
Fleischer, Martin 470
Friedrich, Dr. Marcus 690
Geesen, Jonas 624
Gerlach, Alwin 76,305

Gieringer, Stefan 480
Görgen, Prof. Dr. Frank 481
Gorr, Claus-Dieter 690
Gramenz, Antonia 180
Grote, Dirk 212
Güngör, Dr. Volkan 90 
Habicht,Dr. Hagen 46
Haisch, Daniel 185,280
Hartung, Prof. Dr. Thomas 377,414
Hausknecht, Jörg 147
Heermann, Lars 175
Hemm, Michael 149
Hohlbein, Prof. Dr. Bernhard 56
Hons, Sebastian 697
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Kendall, David 658
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Koch, Wolfgang 648
Köhne, Prof. Dr. Thomas 49 
Kolb, Andreas 238
Konopka, Fabian 307
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Krauskopf, Alexander 754
Küchler, Christian 2 08
Kühl, Henning 470
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Lang, Bernhard 507
Lang, Dr. Robert 342
Lang, Kathrin 654
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Lüger, Reinhardt 346
Materne, Prof. Stefan 648
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Meier, Simon 750
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Michel, Christian 53
Möbius, Prof. Dr. Christian 515,552
Möller, Dr. Klaus Möller 299

Müller-Reichart, Prof. Dr. Matthias 185,
280,376

Neusius, Prof. Dr. Thomas 180,411,
478,754

Ortmann, Prof. Dr. Karl Michael 587
Ötinger, Thomas 20
Paulokat, Mathias 56
Pfeil, Leonie 180,411,478
Pickel, Dr. Michael 640
Pütz, Fabian 153
Radtke, Prof. Dr. Michael 238,243
Rauch, Dr. Jannes 614
Richartz, Dr. Svenja 697
Rieken, Dirk 274
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Robers, Prof. Dr. Diane 538,606
Ronken, Leo 655
Rosenbaum, Markus 46
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Schaumlöffel, Dr. Kay 726
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Schmiedt, Dr. Anja Bettina 311
Schmuttermair, Stefan 640
Scholl, Thomas 519
Scholz, Sebastian 173
Schulz, Tobias 208
Schwade, Jonas 173
Schwintowski, Prof. Dr. Hans-Peter 372,

410
Sieverding, Ole 433

Spieleder, Dr. Stephan 538
Stoll, Sabine 376
Surminski, Dr. Marc 3,39,568
Surminski, Dr. Swenja 122
Täger, Matthias 122
Thyssen, Daniel  654
Tietz, Torben 243
Timmermann, Oliver 28,700
Tourneau, Dr. Alexander 248
Trochimczuk, Michal 272,399
Ullerich, Joachim 403
Vetter, Roman 515,552
Vollmer, Andreas 611,688
Wagner, Dr. Till Mathis 642
Walthes, Dr. Frank 470
Waschau, Ronny 14
Weckbecker, Carolin Claudia 376
Wedekind, Kai 731
Wedlich, Dr. Florian 436
Wehling, Dr. Axel 513,694
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